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Misija un vīzija

Mēs strādājam Latvijas labā.

Mūsu mērķis ir uzticama finanšu sistēma, 

attīstīta valsts un pārtikusi sabiedrība.



Mūsu stratēģiskās 
prioritātes

Drošs un attīstīts

finanšu sektors

Tālredzīgi lēmumi

valsts un indivīda

līmenī

Finanšu sistēmas un 

tautsaimniecības

ilgtspējība

Efektīva un inovatīva 

centrālā banka

Jēgpilna darbavieta

profesionāļiem
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Mūsu prioritātes

Veidojam labvēlīgu vidi finanšu 

pakalpojumu sniegšanai, jaunu 

produktu ieviešanai un kvalitatīvai 

dalībnieku darbībai finanšu tirgū.

Pozitīvi ietekmējam lēmumu 

pieņēmējus pārdomātas finanšu

sektora politikas veidošanā.

Nodrošinām samērīgu finanšu

sektora regulējumu un efektīvu

uzraudzību.
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Mūsu prioritātes

Analizējam un aktualizējam

sabiedrībai nozīmīgas ekonomikas

un finanšu tēmas.

Pilnveidojam bankas analītisko un 

pētniecisko kompetenci gan 

Latvijas, gan starptautiskā mērogā.

Uzlabojam iedzīvotāju un 

uzņēmumu finanšu pratību un 

zināšanas ekonomikas jomā.
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Mūsu prioritātes

Virzām ilgtspējības principu 

ieviešanu finanšu nozarē.

Veidojam ilgtspējību veicinošu 

regulatīvo vidi.

Rīkojamies ilgtspējīgi bankas 

ikdienas darbā.
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Mūsu prioritātes

Prasmīgi pārvaldām 

un izmantojam datus.

Kāpinām efektivitāti 

ar tehnoloģiju palīdzību.

Attīstām inovāciju kultūru.
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Mūsu prioritātes

Veidojam iekļaujošu un 

elastīgu darba vidi, kas stiprina 

darbinieku labbūtību.

Attīstām darbinieku kompetences 

un talantus.

Strādājam saskaņā 

ar organizācijas vērtībām.



Kāpēc?

• Klientiem iespēja 24/7/365 saņemt atbildes 
uz biežāk uzdotajiem jautājumiem par 
Latvijas Bankas sniegtajiem pakalpojumiem.

• Atslogot info@bank.lv, 67022 300 u.c. 
informācijas pieprasījumu kanālus.

…un parādīt, ka Latvijas 
Banka ir moderna un 
inovatīva valsts iestāde!

mailto:info@bank.lv


Kas?

• Informācijas tehnoloģiju pārvalde

• Statistikas pārvalde

• Naudas apgrozības pārvalde

• Komunikācijas pārvalde

Kāpēc nepieliki bildi, ka arī 

par dāvanām atbildu? 



Tehnoloģijas izstrādātājs

Kā?
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Parādīsi manus brāļus un 
māsas?

Valsts iestāžu virtuālo 

asistentu platforma

Justs UnaTomsZintisSigneIevaVendis



Vērtējam jautājumus un pilnveidojam atbildes

Ko darām?
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Šobrīd man ir 280 atbildes 
uz vairāk nekā 4,500 
dažādiem informācijas 
pieprasījumiem. 



Ko tālāk?
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拉脫維亞銀行是一家現
代和創新的中央銀行。

• Paplašināts tēmu loks

• Valodas

• Balss

• Valsts virtuālo asistentu 
sadarbība



Mūsu valsts, mūsu banka

Tās nebija 10 minūtes! ☺

Mona


